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Activeren authenticator 
 

1. U ontvangt via de mail een uitnodiging om het account te activeren, klik vervolgens op de 

link. Mocht deze niet werken, kopieer de link en plak deze in u browser. 

 

N.B. Controleer als u geen mail ontvangt ook voor de zekerheid uw ongewenste email! 

 

2. U komt op het beginscherm van dossier.nu. Hier staat automatisch uw ‘unieke’ 

uitnodigingscode al ingevuld. Bewaar deze uitnodigingscode goed. 

 

 

 

Klik vervolgens op ‘invoeren’. 

 

3. Vul uw geboortedatum (dd-mm-jjjj) in en klik op ‘valideren’. 

 

 

 

 

4. Uw gebruikersnaam is al automatisch voor u aangemaakt. Maak een wachtwoord aan. Dit 

wachtwoord moet minimaal 8 tekens lang zijn en moet minstens één speciaal teken en één 

hoofdletter bevatten. 
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Klik vervolgens op ‘aanmaken’. 

 

5. U komt nu op de inlogpagina terecht. Hier kunt u inloggen met de gegevens die u in de 

vorige stap heeft aangemaakt.  

 

       

 

Klik vervolgens op ‘inloggen’.  

 

Koppelen van de authenticator-app 
 

6. U ziet nu op het scherm een QR-code, deze dient u te koppelen aan een authenticator-app 

op uw telefoon. Hiervoor gebruik u de Microsoft- of Google authenticator app. 

 

Microsoft authenticator: 
• Klik op het plusje (+) 

 

 

• Vervolgens kies u wat voor soort account u wilt toevoegen 
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• Daarna scant u de QR-code. Indien u uw account heeft aangemaakt via de telefoon dient 

u de geheime code die onder de QR-code staat in te voeren door op ‘of meld u 

handmatig aan’ te klikken. 

 

 

 

• Als u de bovenstaande stappen hebt uitgevoerd verschijnen er zes cijfers. Deze voert u in 

ter bevestiging. Klik vervolgens op ‘Google authenticator bevestigen’. 

 

 

 

 

U bent nu ingelogd in dossier.nu. 
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Google authenticator: 
• Klik op ‘Code toevoegen’ 

 

 
 

• Vervolgens kiest u ervoor om de QR-code te scannen of de instelsleutel (geheime code) 

in te vullen. De insteeksleutel staat onder de QR-code.  

 

 

• Vervolgens ziet u zes cijfers. Vul deze in bij ‘Google authenticator bevestigen’. 

 

7. Vervolgens voert u nogmaals de zes cijfers in die u in de authenticator app ziet staan. 

U bent nu ingelogd in dossier.nu. 

 

Een volgende keer inloggen 
Als u op een ander moment uw dossier wilt inzien, kunt u in uw browser naar http://www.dossier.nu 

gaan. U komt nu op het beginscherm terecht. Hier vult u uw inloggegevens in en vervolgens de zes 

cijfers die u in de authenticator app ziet staan. 

Gebruik maken van de app 
Ook kunt u gebruik maken van de dossier.nu app. Deze kunt u downloaden in de Apple- of Google 

playstore. 

http://www.dossier.nu/

